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Memorando No. 2015-655-OAID-MI
Quito DM, 09 de Noviembre de 2015.

De:  Mayor de Policia Guido Nufiez Torres i
JEFE DE LA OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION DEL DELITO

Para Abg. Diego Torres Saldaia. ) ]
COORDINADOR GENERAL DE ASESORIA JURIDICA

Asunto: Remito Manual del Proceso y Protocolo de Ingreso.

Por medio del presente me permito expresarle un atento y cordial saludo, adjunto
al presente el Manual del Proceso Ingreso de Informacion de Detenidos al Sistema
Web y Protocolo de Ingreso de Informacion de Detenidos a UAT y CPL en el
Sistema Penitenciario, procesos que se estan realizando en base al Convenio de
Cooperacion Interministerial entre el Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y
Cultos y Ministerio del Interior, con la finalidad de que sea revisado y se remita las
observaciones correspondientes.

Por lo antes expuesto reitero mis sinceros agradecimientos.
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1. INFORMACION BASICA B
[ingreso De Informacién De Detenidos Al Sistema Web

Proceso: \Penitenciario
Cédigo del |
Proceso:
PROPOSITO: Determinar mediante el ingreso de
Descripcion: detenidos al sistema web penitenciario un registro de la
informacion de los detenidos que se encuentran en las
UAT como en los CPL a nivel Nacional.
|
DISPARADOR:
< Existencia de un detenido sea por flagrancia o con
boletas.
ENTRADAS:
% Parte Web policial
SUBPROCESOS:
1. UAT
2 CPL
Productos/Servicios > Ba—se"&fe datos actuahzadé de detemdos en !os
del Proceso: | diferentes centros penitenciarios.
Tipo de Proceso: Sustantivo SR :
Responsable  del % Ministerio del Interior, Ministerio de Justicia.
Proceso:
Tipo de cliente: Interno ;
Marco Legal: "‘Convemo de Cooperac;on lnterlﬁ;fltUCIOnal entre el
Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos, v, el
Ministerio del Interior”, suscrito el 10 de septiembre de

:i2015
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2. LINEAMIENTOS DEL PROCESO

El proceso de Ingreso de Informacién de detenidos al sistema Web requiere
considerar los siguientes puntos dentro de su proceso:

v' Los servidores policiales que acudan con un detenido a los centros de
flagrancia como a los centros penitenciarios llevaran el certificado médico
mientras el ministerio de salud se haga responsable de su funcion.

v' Crear un acta de entrega de prendas tanto a la entrada como a la salida.

v Tener un usuario del sistema web

GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

ABREVIACION SIGNIFICADO
MIDHC Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos
MDI Ministerio del Interior
ASP Agentes de Seguridad Penitenciaria.
PN Policia Nacional
PPL Persona Privada de |a Libertad.
CPL Centro de Privacidn de Libertad
UAT Unidad de Aseguramiento Transitorio
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4. INDICADORES DE GESTION DEL PROCESO

Los indicadores de Gestién definidos para el proceso de sistematizacion son los

siguientes:
| Férmula | Unidad Skl ML Fuente | Frecuencia |
4 L ; e R Responsable :f Mt ey o
N° | Indicador de - de e dela |  de
ol et i deiMedicion s I RS e o
Calculo | Medida | Medicion | Medicién
(Numero |
de
actividade
5
Porcentaje id
cumplidas
del nivel de 3 Cada
1 / nimero % | ..
cumplimiento 4 proceso
e
del Plan o
actividade
S
planificada
s) * 100

5. PROCEDIMIENTO DE INGRESO DE DETENIDOS INFORMACION A
FLAGRANCIAS UAT

5.1 PROPOSITO

Determinar mediante el ingreso de detenidos al sistema web penitenciario un
registro de la informacion de los detenidos que se encuentran en las UAT a nivel

Nacional.
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5.2 ALCANCE

Este procedimiento inicia desde el ingreso de un detenido sea a los centros de
flagrancia como a los centros penitenciarios a nivel nacional, hasta su registro
respetivo y generacion de actas de prendas, y de igual manera que ingresen en el

sistema de justicia los procesos continuos correspondientes.

5.3 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
Actividad Rol Descripcion Documento
En las instalaciones de la UAT

se generan actas de entrega
Llegada con POLICIA recepcion a las personas que
detenido NACIONAL [hayan sido detenidas con el
certificado médico y el parte

Sistema Web

policial web.

Aqui el funcionario ASP ingresa
la informacién pertinente al
Ingreso de detenido ASP sistema Web generando un acta| Sistema Web
de entrega de recepcion de

pertenencias de valor.

En caso de tener la salida de la
» UAT, se registraran en el sistema
Recepcion de la ; .

Web la salida por motivos de

emision de ASP _ Sistema Web
medidas sustitutivas, medidas de

providencia. ) _
seguridad y de libertad.
i A su vez el traslado al CPL..
{ Se genera un acta de entrega de
Entrega de

) recepcion de pertenencias de .
pertenencias de ASP . Sistema Web
| valor para la salida de la UAT.
valor
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6. PROCEDIMIENTO DE INGRESO DE DETENIDOS INFORMACION A

CPL

6.1 PROPOSITO

Determinar mediante el ingreso de detenidos al sistema web penitenciario un

registro de la informacién de los detenidos que se encuentran en los CPL a nivel

Nacional.

6.2 ALCANCE

Este procedimiento inicia con la boleta de encarcelamiento o con procedimiento

que le llevan directo al CPL, hasta el ingreso de informacion netamente

correspondiente al Ministerio de Justicia.

6.3 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Actividad Rol Descripcion Documento
o Aqui el funcionario ASP O PN
genera un acta de entrega de
Ingreso de detenido recepcion de pertenencias de| Sistema Web
POLICIA
valor.
NACIONAL
Los funcionarios del Ministerio de
Justica ingresan informacién .
Ingresa Informacion ASP ) ~ Sistema Web
relacionada al sefior PPL.
Los funcionarios del Ministerio de
Validacion de datos ASP Justica wvalidan los datos| SistemaWeb
correspondientes al PPL
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Valoracion médica

Los funcionarios del Ministerio de
Justica realizan el movimiento
dentro del centro para la
ASP ) _
respectiva valoracion médica de

los PPL

Sistema Web

Ubicacion

Los funcionarios del Ministerio de
Justicia ubican dentro del
ASP régimen de los centros a los
senores PPL

Sistema Web
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ABREVIATURAS Y DEFINICIONES

ABREVIACION SIGNIFICADO
MJDHC Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos

MDI Ministerio del Interior

ASP Agentes de Seguridad Penitenciaria.

PN Policia Nacional

PPL Persona Privada de la Libertad.

CPL Centro de Privacién de Libertad

UAT Unidad de Aseguramiento Transitorio
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PROTOCOLO DE INGRESO DE INFORMACION DE DETENIDOS A UAT Y CPL EN EL
SISTEMA PENITENCIARIO

BASE LEGAL
OBJETIVO



PROTOCOLO DE INGRESO DE INFORMACION DE DETENIDOS A
UAT Y CPL EN EL SISTEMA PENITENCIARIO

BASE LEGAL

Que,

Que,

El Art. 685 del Codigo Organico Integral Penal reconoce la seguridad
interna de los centros de privacion de libertad como competencia del
cuerpo de seguridad penitenciario y la seguridad perimetral es competencia

de la Policia Nacional.

El articulo 2.1 del “Convenio de Cooperacién interinstitucional entre el
Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos, y, el Ministerio del
Interior”, suscrito el 10 de septiembre de 2015, indica: “el presente convenio
de cooperacion tiene por objeto coordinar e implementar acciones para el
levantamiento de informacién que servira para identificar y ubicar a las
Personas Privadas de Libertad, que se encuentran cumpliendo penas
privativas en los diferentes Centros de Rehabilitacién Social a nivel

nacional...”.

OBJETIVO
v" Determinar mediante el ingreso de detenidos al sistema web penitenciario

un registro de la informacion de los detenidos que se encuentran en las
UAT como en los CPL a nivel Nacional.

CAPITULO |

POLITICAS GENERALES

Art 1.- las politicas generales para el presente protocolo para el ingreso de

informacion de detenidos son las siguientes:

v Los servidores policiales quienes son los encargados de llevar a la persona

detenida a los centros de flagrancia como a los CPL, seran los



responsables de entregar el certificado médico mientras el Ministerio de
Salud acoja su funcién estipulada en la ley.

Los encargados del registro de la informacién del detenido y/o persona
privada de libertad, asi como la custodia de las pertenencias de valor son
los servidores publicos Agentes de Seguridad Penitenciaria (ASP), vy
funcionarios de la Policia Nacional (PN) dependiendo de la asignacion vy
horarios establecidos en cada uno de las unidades de aseguramiento
transitorio (UAT) y de centros de privacion de libertad (CPL) a nivel
nacional.

Cada uno de los usuarios del Sistema de Ingreso de Informacion de
Detenidos en el Sistema Penitenciario, contara con un perfil de usuario
Unico dependiendo del lugar donde presta servicio, lo que permitira realizar
las acciones especificas tanto para una UAT (como ASP, y Policia) asi
como en un CPL.

El Ministerio de Justicia es la Unica institucién encargada de tener dentro de
los CPL médicos designados por el Ministerio de Salud, quienes haran una
valoracion medica de cada uno de los PPL ingresados en los centros
penitenciarios.

Se firmara una acta de entrega recepcion de las pertenencias de valor del
detenido, al ingreso y salida (esta salida podra ser por medidas sustitutivas,
medidas de seguridad, y libertad), o boleta de encarcelamiento, a/de una
UAT, en esta acta constaran tres firmas de responsabilidad de custodia de
las pertenencias de valor, del funcionario policial que entrega al detenido,
del funcionario ASP que recibe al detenido y de la persona detenida.

Se firmara una acta de entrega recepcién de las pertenencias de valor del
detenido, al ingreso (boleta de encarcelamiento) a un CPL; en esta acta
constaran tres firmas de responsabilidad de custodia de las pertenencias de
valor, del funcionario que entrega al detenido, del funcionario que recibe al

detenido y de la persona privada de la libertad (PPL).



v

Las actas se generaran directamente en el médulo Parte Web del Sistema
Penitenciario, siendo asi que los ASP tienen la responsabilidad de la
custodia y tenencia de las pertenencias del detenido.

En el interior de una UAT o CPL existira un area establecida y adecuada
para el almacenamiento de las pertenencias de valor receptadas.

En el caso de existir una caida del sistema o falla en el servidor los técnicos
responsables daran la solucién en un plazo maximo de 24 horas, siendo asi
que la direccion de tecnologia de la informacion y la comunicacion, (TIC'S)
del ministerio del Interior es el encargado de dar soluciones adecuadas y

oportunas.

Art 2.- las politicas generales para el presente protocolo para la interconectividad

entre Ministerio del Interior (MDI) y Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y

Cultos (MJDHC) son las siguientes:

v

Se generaran protocolos y estandares para intercambiar datos entre
aplicaciones del MDI y MJDHC.

Actualizacion permanente de la informacién las mismas que estaran a
disposicion tanto del MDI y MJDHC para los fines institucionales
pertinentes.

En caso de existir cambios en el Sistema de Ingreso de Informacion de
Detenidos en el Sistema Penitenciario, el MDI comunicara de éstas
novedades para que se proceda con las acciones correspondientes a la
capacitacion por parte del MJDHC.

En caso de existir cambios en el Sistema de Ingreso de Informacion de
Detenidos en el Sistema Penitenciario, el MDI entregara el manual de
usuario actualizado al MUDHC.

El MJDHC remitira al MDI, el listado de los servidores publicos ASP para la
administracion de usuarios del Sistema de Ingreso de Informacion de
Detenidos en el Sistema Penitenciario, dependiendo de la necesidad de

creacion, modificacién o eliminacion.



CAPITULO Il
GENERALIDADES

REGISTRO DE INFORMACION EN UAT

v La informacién de la persona detenida que ingresa a una UAT, se registrara
en el sistema ingreso de detenidos al sistema web penitenciario por parte
de los servidores publicos Agentes de Seguridad Penitenciaria (ASP), y
funcionarios de la Policia Nacional (PN) dependiendo de la asignacion y
horarios establecidos en cada uno de las unidades de aseguramiento
transitorio (UAT).

v" Se procedera a la firma y custodia de las pertenencias de valor de la
persona detenida.

v En caso de salida de una persona detenida por la emisién de medidas
sustitutivas, medidas de seguridad, o libertad, se procedera a la entrega vy
firma del acta de sus pertenencias de valor.

v" En caso de salida de una persona detenida por la emision de una boleta de
encarcelamiento se procedera a la entrega y firma del acta de las
pertenencias de valor de la PPL para su traslado e ingreso a un CPL.

REGISTRO DE INFORMACION EN CPL.

v Al ingreso de una PPL al CPL se registrara en el Sistema de Ingreso de
Informacién de Detenidos en el Sistema Penitenciario toda la informacion
de la boleta de encarcelamiento, de apremio o de captura.

v/ Se procedera a la firma y custodia de las pertenencias de valor de la
persona detenida.

v" El reporte de novedades de seguridad de las personas visitantes se
entregara por turnos de visitas al funcionario de la Policia Nacional que se
encuentran en los CPL para que se aplique el procedimiento policial

correspondiente.
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